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1 Version No 1 del documento 24/02/2023

2 e Actualizacién de beneficios de acuerdo con los 27/11/2025
establecidos en la politica de bienestar.
e Ajuste enacciones de |a estrategia de bienestar social.

3 e Pordecision administrativa se decide no continuar con en 28/02/2025
la certificacion del sello equipares pero se reemplaza con
la propuesta de fortalecer las acciones con enfoque en
culturay los valores Corporativos.
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El plan de bienestar social e incentivos forma parte de los planes integrados de gestién del talento
humano, formulandose segln los lineamientos de la Politica "Gestion Estratégica del Talento
Humano - GETH"y de la politica de bienestar de la Corporacion Ruta N Medellin.

El presente plan de bienestar pretende mejorar la calidad de vida del personal al servicio de Ruta N,
teniendo como base el posicionamiento de la cultura Corporativa, promoviendo el sentido de
pertenencia y la motivacién laboral, para favorecer el engagement y la productividad, previniendo
efectos negativos a nivel psicosocial en la poblacién laboral.

A continuacién, se presenta el plan para la vigencia 2025 desde una perspectiva transversal que
apalanca tanto el clima como la cultura de la organizacién, teniendo como eje central al individuo y
un enfoque psicosocial que contempla acciones enfocadas al balance vida personal y trabajo, salud
mental, convivencia laboral, desarrollo profesional y mejoramiento de la calidad de vida personal 'y
familiar.
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Establecer estrategias y acciones de intervencion que contribuyan al bienestar, motivacién,
desarrollo, salud fisicay mental, asi como el compromiso la poblacién laboral de la Corporacién Ruta
N Medellin, favoreciendo una mejora continua del clima organizacional, el fortalecimiento de la
culturainstitucional y la sostenibilidad de la Corporacion.

Establecer estrategias y acciones de intervencion que contribuyan al bienestar, motivacién,
desarrollo, salud fisicay mental, asi como el compromiso la poblacion laboral de la Corporacién Ruta
N Medellin, favoreciendo una mejora continua del clima organizacional, el fortalecimiento de la
cultura institucionaly la sostenibilidad de la corporacion.

e ley1010del23deenerode 2006, Medidas para prevenir, corregiry sancionar el acoso laboral
y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

e ey 1811de2016, Porla cual se otorgan incentivos para promover el uso de la bicicleta en el
territorio nacional y se modifica el Codigo Nacional de Transito.

e Ley 1857 de 2017, Por medio de la cual se modifica la Ley' 1361 de 2009 para adicionary
complementar las medidas de proteccién de la familia y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion 2646 de 2008 Por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencién y monitoreo
permanente de la exposicién a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la
determinacién del origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional.

e Resolucion 2764 de 2022 Por la cual se adopta la Bateria de instrumentos para la evaluacion
de factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la promocidn, prevencién e
intervencion de los factores psicosociales y sus efectos en la poblacion trabajadora y sus
protocolos especificos y se dictan otras disposiciones.

e Programa Nacional de Bienestar “Trabajadores saludables entidades sostenibles” 2020 -
2022 expedido por el DAFP.

e Protocolo prevenciény actuacién Burnout, Min trabajo 2015

e Protocolo prevenciény actuacion estrés agudo, Min trabajo 2015

e Précticas de trabajo saludables en la administracion publica: Protocolo de intervencion de
factores psicosociales en entidades de la administracion publica, Min trabajo 2015

e Guiade cultura organizacional del afio 2003 del DAFP.

e Guiadeintervencién del clima, la cultura y el cambio del afio 2005 del DAFP.

e Decreto Nacional 2499 de sep. 11 de 2017 actualiza la versién 2 de MIPG.
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Bienestar Laboral: Es un proceso permanente dirigido a crear, sostener y enriquecer las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del servidor piblico y el mejoramiento de su
calidad deviday el de su familia; asi como incrementar los niveles de satisfaccién, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion con el servicio que se ofrece.

Bienestar Social: Hace referencia al conjunto de practicas y actividades disefiadas y adoptadas
dentro de las entidades que se orientan a mejorar el ambiente fisico, emocional, cultural y social de
sus trabajadores. El servidor publico es un individuo que se desenvuelve en condiciones y contextos
distintos, y que bajo un clima organizacional positivo puede potencializar su desarrollo.

Calidad de Vida Laboral: Hace referencia a un ambiente de trabajo que es percibido como
satisfactorio, propicio y motivante por parte del servidor publico. Un ambiente que le permite
desarrollar tanto sus conocimientos y habilidades técnicas como sus competencias permitiendo
obtener un mejor rendimiento en términos de productividad y resultados por parte de las personas;
asi como enaltecer la labor del servicio publico. Los campos atendidos son los siguientes: Clima
laboral, Cambio organizacional, Desvinculacion asistida y Retiro.

Desvinculacion Asistida: Se asocia con un programa de retiro que involucre un conjunto de
acciones orientadas al retiro asistido de los trabajadores y directivos, ya sea por terminacién de
servicios en una entidad o desvinculacion definitiva de la vida laboral.

Proteccion y Servicios Sociales: A través de ellos se definen programas mediante los cuales se
atienden las necesidades de proteccion, ocio, identidad, aprendizaje del empleado y su familia; para
mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacién, culturay educacion, detectados en el diagnéstico
de necesidades y atendiendo a la priorizacion de estos. Los programas relacionados con este
componente son: Deportivos, Recreativos, Vacacionales, Artisticos y Culturales, Promocién vy
Prevencién de la Salud, Capacitacion Informal en Artes o Artesanias, Promocién de Programas de
Vivienda 'y Educacién formal.

Subdirector administrativo y financiero /Equipo de Gestion humana

Liderar el desarrollo e implementacién del plan de bienestar social e incentivos

e Implementar la politica de bienestar.

e Publicarel plan de bienestar social e incentivos segln los requerimientos de entes de
control o de la funcién publica.

e Promovery liderar la mejora continua del presente documento
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Direccion ejecutiva

e Proporcionar los recursos humanos, financieros, técnicos y tecnolégicos para el
correcto desarrollo del plan de bienestar social e incentivos.

Trabajadores
e Asistiry participar en las actividades de bienestar programadas por el drea de Gestion

Humana.
e Participar activamente en la evaluacién de las actividades de bienestar

Comité institucional de gestion y desempeiio
e Revisary aprobar el plan de bienestar social e incentivos

e Hacerseguimiento a la ejecucion y resultados del plan de bienestar social e incentivos.
e Promover la mejora continua del plan de bienestar social e incentivos

6.1 Principios

El Plan de Bienestar Social e Incentivos de la Corporacién Ruta N Medellin se basa en los 5 ejes
fundamentales planteados por el DAFP:

EJE1 EJE 2 EJE 3 EJE 4
)
Z il
)

&, :

Equilibrio Salud Mental Convivencia Alianzas
Psicosocial Social Interinstitucionales

Ny

EINNN

EJE 5

Transformacidn Digital

Fuente: Programa Nacional de Bienestar: “Trabajadores Saludables, Entidades Sostenibles”, p. 16
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6.1.1 Equilibrio Psicosocial: contempla las actividades que favorecen la adaptacién a las nuevas
dindmicas laborales y permiten como su nombre lo dice balancear la vida personal y laboral.
Encontramos en este eje tres componentes claves:

e Factor Psicosocial: Este componente esta relacionado con aquellas actividades que
ayudan a desarrollar en colaboradores el sentido de pertenencia y conexion con la
Corporacion, asi como contribuir con la humanizacién del trabajo, entendiendo que las
necesidades de ocio, esparcimiento, recreacion y aprovechamiento del tiempo libre son
necesarias para la generacién de bienestar laboral y, a su vez, inciden en el incremento
de la productividad.

e Equilibrio entre la Vida Personal y Laboral: Este componente integra todas aquellas
acciones orientadas a proteger la dimension familiar de los colaboradores, teniendo
presente que, el equilibrio entre la vida laboral y familiar contribuye con la generacion de
bienestar de los trabajadores, previniendo, ademas, el sindrome de doble presencialidad.

e (Calidad de Vida Laboral: La calidad de vida laboral sera atendida a través de programas
que se ocupen de las condiciones de la vida laboral de los colaboradores que permitan
la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional vy
organizacional. Dentro de esta estrategia se contemplan actividades que favorecen la
motivacién, el reconocimiento y el desarrollo de competencias y habilidades en los
colaboradores durante su ciclo de vida en la entidad.

6.1.2 Salud Mental: este eje comprende la salud mental como el estado de bienestar con el que los
trabajadores realizan sus actividades, son capaces de hacer frente al estrés normal de la vida,
trabajan de forma productiva y contribuyen a la comunidad. (Gémez, 2020). Contempla acciones en
las siguientes dimensiones:

e Higiene mental: Se realizardn acciones orientadas a mantener la salud mental de los
trabajadores, procurando la mejora continua a su calidad de vida mediante actividades
dirigidas por profesionales en psicologia que puedan abordar temas relacionados con la
promocion y prevencién de suicidios, consumo de alcohol y otras sustancias
psicoactivas, violencia fisica y sexual, sindrome de agotamiento laboral “burnout”,
sintomas de estrés, ansiedad y depresion.

e Prevencidén a nuevos riesgos a la salud: Se desarrollarén actividades orientadas a
ayudar a los colaboradores a manejar la ansiedad y la depresion que puedan desarrollar
y con las demandas emocionales que supone la exposicién a ciertos factores
psicosociales. Se ofrecera, entre otras acciones, capacitacién de prevencién de estas
situaciones y acompafiamiento psicolégico.

6.1.3 Convivencia Social: en este eje se desarrollaran actividades enfocadas al fortalecimiento del
climalaboral, la cultura organizacional, la diversidad, inclusion y representatividad y equidad laboral;
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asi como, la proteccién de los derechos humanos, laborales y sociales de los colaboradores, sus
canales de denunciay participacion. Mediante dos lineas de accién establecidas por el DAFP:

e Fomento de la inclusién, diversidad y representatividad: La implementacion de las
acciones reales relacionadas con equidad, diversidad e inclusion o que representen
realmente la cultura y valores organizacionales.

e Prevencion de Situaciones Asociadas al Acoso laboral y Sexual y al abuso de Poder:
Con el propdsito de crear y asegurar espacios laborales saludables para todos los
trabajadores, se desarrollarén estrategias de identificacion y deteccién de posibles
situaciones asociadas al acoso laboral y sexual y al abuso de poder, para ello, se tendran
en cuenta los procedimientos y protocolos que establece la Ley 1010 de 2006, que define
las medidas para prevenir, corregiry sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en
el marco de las relaciones de trabajo; fortaleciendo los comités de equidad de género'y
de convivencia laboral, asi como los programas de vigilancia epidemioldgica del riesgo
psicosocial.

6.1.4 Alianzas Interinstitucionales: el eje 4 se articula con el objetivo de desarrollo sostenible 17
que establece la importancia de establecer alianzas interinstitucionales para el cumplimiento de
estos objetivos, para esto, se abordaran los siguientes componentes: coordinacion interinstitucional
y fomento de buenas practicas.

e Coordinacion Interinstitucional: La colaboracion entre entidades publicas se refiere a la
posibilidad de realizar convenios interadministrativos con entidades que presten
servicios, posean recursos o talento humano.

e Fomento de Buenas practicas en materia de bienestar: Se reportaran en el instrumento
dispuesto por el DAFP todas aquellas actividades que hayan contribuido exitosamente al
bienestar social, de manera que pueda ser evaluada su gestion en esta materia vy
contribuir a la construccién de los programas de bienestar en otras entidades.

6.1.5 Transformacion Digital: la cuarta revolucién industrial trae un reto inmediato de
transformacién de las empresas y de las entidades publicas hacia organizaciones inteligentes,
aplicando tecnologia, datos y nuevas necesidades que trascienden barreras fisicas y conectan al
mundo. Siendo este uno de los objetivos misionales de la Corporacién Ruta N, se implementaran
acciones que redunden en bienestar, eficiencia, productividad y calidad de vida laboral, teniendo
como foco:

e  Creacion de cultura digital para el bienestar: La creacién de una cultura digital para el
bienestar facilita a los trabajadores la gestion del flujo de trabajo, la asignacién y
automatizacién de tareas vy la flexibilidad laboral, entre muchas otras utilidades. Las
estrategias no necesariamente serén presenciales, lo que hace mas importante el disefio
de estrategias virtuales que no desconecten el sentido humano de cada una de las
capacitaciones o de la formacion, sino que, por el contrario, sean un canal de conexion
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efectiva con los colaboradores, de manera que se dé un acercamiento virtual pero
colectivo hacia la productividad y mejoramiento de calidad de vida de cada colaborador.

e Analitica de datos para el bienestar: Tiene el propésito de facilitar la asertiva toma de
decisiones, la segmentacion y caracterizacion de la poblacion objetivo y la obtencién de
informacién relevante para la implementacién de programas de bienestar y otros
diagnosticos relevantes para la Corporacién. Se disefiaran u ofertardn cursos que
permitan ensefiar a los colaboradores el uso de la analitica de datos desde su cargo para
mejorar la eficiencia en su labor.

6.2 Diagnostico de necesidades

El diagndstico de necesidades de bienestar social e incentivos se realizé mediante la triangulacién
de informacién de encuestas de opinidn, percepcién del clima laboral, autoevaluacién MIPG y
medicion de riesgo psicosocial, encontrando como necesidades prioritarias de intervencién, las
siguientes:

Fortalecer |a idea de hacia donde debe Mejorar nuestras metodologias
dirigirse la Corporaciéon y comunicar esa de coordinacion del trabajo, personas
direccién al equipo y cdmo lograrlo e

Apoyo en el desarrollo personal y

Fortalecer nuestra comunicacion pr()f(—}gi()naL espacios de capacitacion vy

para ser un equipc) constantemente informado entrenamiento, clar en la comunicacion
de oportunidades de crecimiento.

X
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Cc racion
acogidas y

bienvenidas a sar a la
empresa.
Crecer el sentimiento de satisfaccion del For
colaborador o colaboradora por su rol par
particular en la empresa, que se genera
a partir del entendimiento que tienen las nuestra
personas impacto de las habilidades

sus contribuciones en la organizacion.

que las personas

idad COMOo
se sientan

6.3 Acciones de intervencion

6.3.1 Estrategias de bienestar social

Equilibrio
Psicosocial
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Factor psicosocial

Equilibrio entre la
vida personaly

Lineamiento Objetivo

Ejecutar actividades
que desarrollen en
los colaboradores el
sentido de
pertenenciay
conexién con la
entidad, asi como
contribuir con la
humanizacion del
trabajo.

Desarrollar acciones
orientadas a
proteger la
dimension familiar
delos
colaboradores.

laboral

Complejo Ruta N
Calle 67 #52 - 20
Piso 2 Torre A. Medellin - Colombia

10Cimientc

talecer el sen

S0MOS epicentro
global de CTi+E.

de rgullo

; | éxito de la organizacién
y del trabajo en equipo.

o del equipo frente al

en la comunidad

e a Proviene de nuestra reputacion general y de

para satisfacer

los clientes, de los
colaboradores y de su compromiso con la
comunidad en la que esta loc

alizada

Acciones

Reencuentro
personal.

Cineclub.

Torneo de bolos
Desayunos equipos.
Espacios para el
aprendizaje.
Semana de la salud.

Dia para la familia.
Jornada flexible.
Dia diligencia
personal.
Cumpleafios.
Cumpleafios seres
queridos.

Logros.
personales/familiares
Calamidad
doméstica
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Convivencia Social

Interinstitucionales
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Salud Mental

Alianzas
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Higiene Mental

nuevos riesgos

Asociadas al Acoso
laboraly Sexual y
al abuso de Poder

Interinstitucional

buenas practicas

Promover ambientes
de trabajo que
permitan la
satisfaccion de las
necesidades para el
desarrollo personal,
profesional y
organizacional de
los colaboradores.
Disefiar acciones de
promociény
prevencion con
estrategias
transversales que
propendan por la
salud mentaly la
prevencion de
efectos negativos del
riesgo psicosocial
intra y extralaboral
en la salud de los
colaboradores.

Calidad devida

laboral

Prevencién de

Prevencién de
Situaciones

Garantizar espacios
de trabajo segurosy
libres de acoso en
cualquiera de sus
modalidades.

Realizar convenios
interadministrativos
0 contratos con
entidades que
presten servicios o
posean recursos en
talento humano

Coordinacion

Generar
mecanismos para
que las actividades
que hayan
contribuido
exitosamente al
bienestar social

Fomento de
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e Despensa feliz

e Espacio Pet-Friendly

e FEspaciosde
descansoy
relajacion.

e Espacios flexibles

e Préstamos para
formacion

e Rutadeatencion
psicoldgica: red de
amory linea purpura.

e Jornadasdesaludy
bienestar

e Plan de mercadeo
relacional

e PVE Psicosocial

e Rutadeprevenciony
atencién de
presuntas
situaciones de acoso
laboral

e Sensibilizacion

Convenios con aliados
estratégicos como:
e Cajade
compensacién
e Fondoempleador
e Aseguradorade
Riesgos Laborales
Tiquetera de beneficios

BlUsqueda activa de mejores
practicas del mercado
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puedan ser
evaluadasy aporten
a la construccion de
los programas de
bienestar en otras

entidades
Promover la cultura
de innovacion, e Culturade
apropiacién digital y innovacion
Cultura Digital agilismoen la e Agilismo

gestion de los administrativo
procesos
administrativos.

Transformacién Optimizar el uso de

Digital herramientas
ofimaticasy e Plan Institucional de
softwares que Capacitacién
Analitica de datos | suministren e Aprovechamiento de

informacién clave herramientas de
para la toma de autogestion
decisiones en todos
los niveles.

6.3.2 Estrategias de estimulos e incentivos

La Corporacién Ruta N Medellin cuenta con una serie de incentivos pecuniarios y no pecuniarios que
aportan a los paquetes de beneficios, favoreciendo la percepciéon de bienestar psicosocial e
incrementando el nivel de satisfaccion de los colaboradores, asi:

Incentivos Categoria Acciones

e Diadela profesién

e Aniversario de servicio

e Medio dia cumpleafios

e ARuta N en bicicleta

Beneficio e Tardes de cumpleafios
seres queridos (max. 3)

e Logro personal/familiar

Quinquenios

Reconocimientos

Hasta 6 meses para temas

Licencia no remunerada educativos, emprendimientos

y/o asuntos familiares

2.7 SMMLV al afio para cada

colaborador(a) invertidos en
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desarrollo de competencias,
habilidades y capacidades
técnicas.
2.7 SMMLV al afio para cada
colaborador(a) invertidos en
gama de intereses, bienestar,
habilidades blandas, pdlizas
de salud y/o formacién para el
nucleo familiar.
Matrimonio (3 dias)
Maternidad/Paternidad (5 dias
adicionales)
Adopcién mascotas (2 dias)
Calamidad familiar (hasta 3
Licencia remunerada dias)
Luto (5 dias por fallecimiento
de personas fuera del vinculo
legal)
Vacaciones beneficios (hasta 5
dias habiles por afio)
Metas e indicadores Bonificacién por desempefio
Pago deincapacidades al
100% independiente de su
origeny hasta 9 dias
consecutivos.

Intereses y habilidades

Compensacion

6.3.2 Estrategias de estimulos e incentivos

Buscando generar espacios de diversion e integracion entre las personas que integran los equipos,
Ruta N realizard celebraciones de fechas especiales en diferentes épocas del afio. Estas seran
programadas por el proceso de Gestién Humana. Dentro de las fechas especiales se encuentran:

e  Cumpleafios.

e  Cumpleafios Ruta N.

e DiadelaMadre.

e Diadel Padre.

e DiadelaFamilia.

e Diadel Amory la Amistad.

e Halloween.

e Navidad.

e Dialnternacional de la Mujer.
e Diadel trabajo.
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e Diadel Orgullo LGBTI+.
6.4 Trazabilidad de gestion

Durante la ejecucién de las actividades de bienestar, se deberan llevar los registros que permitan
evidenciar la ejecucién de las actividades propuestas.

e Registro de Asistencia: este registro debe ser diligenciado por todos los asistentes a
cada actividad y permitira tener una base de datos actualizada que permita llevar
una estadistica sobre el indice de participacion. Este registro podra llevarse en medio
fisico o digital, seguin las caracteristicas de la actividad programada.

e Registro de evaluacion de la actividad: aplicard para todas las actividades que se
desarrollen y se efectuara una vez finalice la actividad. En caso de no ser posible la
aplicacion de la evaluacion a todos los asistentes, se practicara a una muestra
aleatoria que debera ser representativa.

e Registros Multimedia: se deberd llevar registro fotografico o de video de las
actividades realizadas.

6.5 Seguimiento y evaluacion

El seguimiento al plan de Bienestar Social e Incentivos se medira con indicadores de cobertura,
impacto y satisfaccion, disefiados seglin la actividad programaday se reportaran minimo una vez al
afio al comité institucional de gestion y desempefio.
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FIRMANTE(S) Decreto 2364 de 2012 Art. 1, Numerales 2 y 4: A continuacién, se relacionan los datos dnicos y personalisimos que
cada firmante utilizé para firmar electronicamente; en consecuencia, los datos de creacién de la firma fueron controlados de principio a fin
por cada firmante, quien(es), actuando en nombre propio o de la persona que representa, se vincula(n) como firmante(s) al contenido
total del presente mensaje de datos.

ik [

Carolina Londoriio Pelaez

+57 3137910356

28-February-2025 19:12:17

Cadigo firma 9005

direccionejecutiva@rutanmedellin.org

Alexander Cuspoca

+57 3186943110

28-February-2025 11:08:24

Caodigo firma 5094
alex.cuspoca@rutanmedellin.org

Carlos Andres Franco Pachon

+57 3012982467

28-February-2025 13:48:48

Caodigo firma 1323
carlos.franco@rutanmedellin.org

Andrés Eugenio Maldonado Maldonado

+57 3104034574

28-February-2025 10:18:00

Cadigo firma 8502

andres.maldonado@rutanmedellin.org

ESTE DOCUMENTO HA SIDO CONSTRUIDO CON LA PLATAFORMA DE

EVdeﬂSHGN FIRMA ELECTRONICA DE EvidenSIGN

I T DIGITALES @ EvidenSIGN




FIRMANTE(S) Decreto 2364 de 2012 Art. 1, Numerales 2 y 4: A continuacién, se relacionan los datos dnicos y personalisimos que
cada firmante utilizé para firmar electronicamente; en consecuencia, los datos de creacién de la firma fueron controlados de principio a fin
por cada firmante, quien(es), actuando en nombre propio o de la persona que representa, se vincula(n) como firmante(s) al contenido
total del presente mensaje de datos.

Virmar Yessid David Valle

+57 3106702519
28-February-2025 10:59:58

Cadigo firma 8017
yessid.david@rutanmedellin.org
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TRAZABILIDAD DEL MENSAJE DE DATOS

Y FIRMA ELECTRONICA

Firma PN-ADF-GH-004 Plan de bienestar social e incentivos V3

Creado por: RUTA N MEDELLIN (firmaelectronica@rutanmedellin.org)
Fecha creacién: ~ 28/February/2025 08:52:07

Region: Colombia

ID Moévil: 57 6045167770

ID Transacciéon: 8aaa8f52-a81b-4d70-b0d1-a8daee9572d9

DETALLE DE LA TRAZABILIDAD

1. RUTA N MEDELLIN (firmaelectronica@rutanmedellin.org) ha creado el documento con nombre Firma PN-
ADF-GH-004 Plan de bienestar social e incentivos V3. 28/February/2025 08:52:07

2. El documento se ha enviado por correo electrénico a Andrés Eugenio Maldonado Maldonado
(andres.maldonado@rutanmedellin.org) para su firma. 28/February/2025 08:52:07

3. Firmante Andrés Eugenio Maldonado Maldonado (andres.maldonado@rutanmedellin.org) incluye la
representacién grafica de su firma como parte al contenido del documento.28/February/2025 10:17:29 -
Direccion 1P:200.13.231.76

4. Firmante Andrés Eugenio Maldonado Maldonado (andres.maldonado@rutanmedellin.org) revisa sus datos

personales y avanza a FIRMAR. 28/February/2025 10:17:47 - Direccion IP: 200.13.231.76

5. Firmante Andrés Eugenio Maldonado Maldonado (andres.maldonado@rutanmedellin.org) termina proceso
de FIRMA en forma exitosa con cédigo firma: 8502 ( +573104034574 ). 28/February/2025 10:18:03

6. Firmante Virmar Yessid David Valle (yessid.david@rutanmedellin.org) incluye la representacion gréfica de
su firma como parte al contenido del documento.28/February/2025 10:59:00 - Direccién 1P:200.13.231.76

7. Firmante Virmar Yessid David Valle (yessid.david@rutanmedellin.org) revisa sus datos personales y
avanza a FIRMAR. 28/February/2025 10:59:06 - Direccion IP: 200.13.231.76

8. Firmante Virmar Yessid David Valle (yessid.david@rutanmedellin.org) termina proceso de FIRMA en
forma exitosa con codigo firma: 8017 ( +573106702519 ). 28/February/2025 11:00:00



TRAZABILIDAD DEL MENSAJE DE DATOS

Y FIRMA ELECTRONICA

DETALLE DE LA TRAZABILIDAD

9. Firmante Alexander Cuspoca (alex.cuspoca@rutanmedellin.org) visualiza el email y da clic al enlace de
firme (AQUI). 28/February/2025 11:05:06

10. Firmante Alexander Cuspoca (alex.cuspoca@rutanmedellin.org) incluye la representacién gréafica de su
firma como parte al contenido del documento.28/February/2025 11:07:20 - Direccién 1P:200.13.231.76

11. Firmante Alexander Cuspoca (alex.cuspoca@rutanmedellin.org) revisa sus datos personales y avanza a
FIRMAR. 28/February/2025 11:07:26 - Direccion IP: 200.13.231.76

12. Firmante Alexander Cuspoca (alex.cuspoca@rutanmedellin.org) termina proceso de FIRMA en forma
exitosa con cdédigo firma: 5094 ( +573186943110 ). 28/February/2025 11:08:26

13. Firmante Carlos Andres Franco Pachdn (carlos.franco@rutanmedellin.org) incluye la representacion
grafica de su firma como parte al contenido del documento.28/February/2025 13:46:17 - Direccion
IP:200.13.231.76

14. Firmante Carlos Andres Franco Pachon (carlos.franco@rutanmedellin.org) revisa sus datos personales y
avanza a FIRMAR. 28/February/2025 13:46:44 - Direccion IP: 200.13.231.76

15. Firmante Carlos Andres Franco Pachdn (carlos.franco@rutanmedellin.org) termina proceso de FIRMA en
forma exitosa con cédigo firma: 1323 ( +573012982467 ). 28/February/2025 13:48:50

16. Firmante Carolina Londofio Pelaez (direccionejecutiva@rutanmedellin.org) incluye la representacion
grafica de su firma como parte al contenido del documento.28/February/2025 17:28:54 - Direccion
IP:191.95.37.131

17. Firmante Carolina Londofio Pelaez (direccionejecutiva@rutanmedellin.org) visualiza el email y da clic al
enlace de firme (AQUI). 28/February/2025 19:11:09

18. Firmante Carolina Londofio Pelaez (direccionejecutiva@rutanmedellin.org) visualiza el email y da clic al
enlace de firme (AQUI). 28/February/2025 19:11:24

19. Firmante Carolina Londofio Pelaez (direccionejecutiva@rutanmedellin.org) incluye la representacion
grafica de su firma como parte al contenido del documento.28/February/2025 19:11:59 - Direccion
IP:181.71.129.31



TRAZABILIDAD DEL MENSAJE DE DATOS

Y FIRMA ELECTRONICA

DETALLE DE LA TRAZABILIDAD

20. Firmante Carolina Londofio Pelaez (direccionejecutiva@rutanmedellin.org) revisa sus datos personales y
avanza a FIRMAR. 28/February/2025 19:12:03 - Direccion IP: 181.71.129.31

21. Firmante Carolina Londofio Peldez (direccionejecutiva@rutanmedellin.org) termina proceso de FIRMA en
forma exitosa con codigo firma: 9005 ( +573137910356 ). 28/February/2025 19:12:20




Evidencia Digital

Listado de PDFs

fecha: 2/28/2025 8:52:07 AM, Url: https://validart2storage.blob.core.windows.net/pdfbase/f3ab2103-703b-42b8-b6ea-db4993fe383e.pdf, Emails: 

Listado de Mensajes

Indicativo: 57, Tel?fono: 3137910356, OTP: 9005, Mensaje: Cordial saludo, este mensaje es de la plataforma de firma electr?nica de Ruta N, para firmar documento y acreditar el mensaje de datos., Firmante: Carolina Londo?o Pel?ez, Correo Electr?nico: direccionejecutiva@rutanmedellin.org, Fecha Creaci?n: 2/28/2025 7:12:05 PM, Fecha Evidencia: 2/28/2025 7:12:17 PM

Indicativo: 57, Tel?fono: 3012982467, OTP: 1323, Mensaje: Cordial saludo, este mensaje es de la plataforma de firma electr?nica de Ruta N, para firmar documento y acreditar el mensaje de datos., Firmante: Carlos Andres Franco Pach?n, Correo Electr?nico: carlos.franco@rutanmedellin.org, Fecha Creaci?n: 2/28/2025 1:46:45 PM, Fecha Evidencia: 2/28/2025 1:48:48 PM

Indicativo: 57, Tel?fono: 3186943110, OTP: 5094, Mensaje: Cordial saludo, este mensaje es de la plataforma de firma electr?nica de Ruta N, para firmar documento y acreditar el mensaje de datos., Firmante: Alexander Cuspoca, Correo Electr?nico: alex.cuspoca@rutanmedellin.org, Fecha Creaci?n: 2/28/2025 11:07:28 AM, Fecha Evidencia: 2/28/2025 11:08:24 AM

Indicativo: 57, Tel?fono: 3104034574, OTP: 8502, Mensaje: Cordial saludo, este mensaje es de la plataforma de firma electr?nica de Ruta N, para firmar documento y acreditar el mensaje de datos., Firmante: Andr?s Eugenio Maldonado Maldonado, Correo Electr?nico: andres.maldonado@rutanmedellin.org, Fecha Creaci?n: 2/28/2025 10:17:49 AM, Fecha Evidencia: 2/28/2025 10:18:00 AM

Indicativo: 57, Tel?fono: 3106702519, OTP: 8017, Mensaje: Cordial saludo, este mensaje es de la plataforma de firma electr?nica de Ruta N, para firmar documento y acreditar el mensaje de datos., Firmante: Virmar Yessid David Valle, Correo Electr?nico: yessid.david@rutanmedellin.org, Fecha Creaci?n: 2/28/2025 10:59:08 AM, Fecha Evidencia: 2/28/2025 10:59:58 AM



		2025-02-28T19:14:24-0500




